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Resumo: O acesso a informacao esta implicado nos dizeres, saberes e fazeres da pessoa que
habita o rural. Presentemente é visivel o uso frequente das Tecnologias da Informacédo e
Comunicagdo também nesses espacos, em vista de que os avancos decorrentes delas tém
mudado a maneira como as pessoas acessam e usam informacdes. Assim sendo, o0 objetivo
desta comunicacdo consiste em compreender o uso das Tecnhologias da Informacgéo e
Comunicagdo no rural brasileiro. Para levar a cabo essa pretensdo, elegeu-se a pesquisa
qualitativa, cujas técnicas de pesquisa selecionadas foram 1) a bibliografica, para entender a
dindmica das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo nos espagos rurais; e a 2) a
documental, que traz um panorama das referidas tecnologias nos domicilios rurais brasileiros.
Os dados revelam que as pessoas que habitam o rural brasileiro usam o telefone celular e a
televisao para acessar contetdos informacionais, contudo, ha poucos que possuem computador
de mesa, notebook ou Tablet. Ademais, dos que sinalizam que ndo possuem Internet na
residéncia, mais de 50% dos respondentes argumentam que o servi¢o é muito caro, seguido de
ndo saber usar e de falta de interesse no uso. Chega-se a percepgao, destarte, que as pessoas
gue habitam o rural usam recursos das Tecnologias da Informa¢éo e Comunicacgéo, haja vista
gue elas fazem parte também de seu cotidiano, contudo, insurge a necessidade iminente de
desenvolver competéncia em informacao para julgar adequadamente os contetdos acessados

por meio das referidas tecnologias.
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Introducéo
A pessoa, ao longo de sua vida, certamente desenvolve competéncias especificas,

notadamente para resolver problemas corriqueiros envoltos de suas vivéncias. Admite-se, logo,
ndo ser distinto quando se trata do uso de recursos informacionais, sobretudo, na dindmica dos
emergentes avancos das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs). Pode-se afirmar
gue o sujeito evoca a sua competéncia na medida em que desenvolve a autocritica sobre as
suas atitudes, a¢Oes e reacdes no instante em que necessita emprega-la.

Cabe-nos recuperar Le Boterf (2003), o qual cita que ha conjunto de recursos e a acdo
gue mobiliza tais recursos, logo, a pessoa competente sabe agir com pertinéncia, sabe mobilizar
saberes e conhecimentos em contextos, sabe integrar ou combinar saberes diversos, sabe
transpor, sabe aprender, aprender a aprender e sabe envolver-se. Em suma, no entendimento
do autor, o saber, nada mais é do que o conhecimento; o saber fazer, sdo as habilidades; e o
saber ser, consiste nas atitudes para que haja uma mudanca naquela acdo que o sujeito se
prop8e e/ou necessita desenvolver.

Nas mindcias da vida cotidiana, o uso das TICs faz parte das atividades diarias da
populacdo, afinal, tanto no contexto pessoal quanto laboral utilizamos a internet, os
computadores, os celulares, os softwares e outros de maneira natural, pois realmente elas estéao
imersas no devir de nossas vidas. Diante desse cendrio, percebemos o qudo é imprescindivel
desenvolver e empregar Competéncia em Informacgdo, com o afd de selecionar os recursos
adequados para responder inquietac@es distintas que surgem.

No cenério digital, Belluzzo e Feres (2013) identificam trés dimensfes da Competéncia
em Informacgéo: Competéncia em informacgdo para a cidadania; Competéncia em informacao
para o crescimento econdmico; Competéncia em informagdo para a empregabilidade. Elas
dialogam e sdo essenciais para que 0s sujeitos possam (con)viver e gozar de seus direitos
sociais. O Chartered Institute of Library and Information Professionals (CILIP, 2018), por sua vez,
reconhece que a Competéncia em Informacéo é necesséria e esta presente nas mais diversas
manifestagbes informacionais: textos impressos, conteldo digital, dados, imagens e na
oralidade.

Diante da realidade posta, compreende-se que a competéncia deve também abarcar o uso
das midias. Nesse sentido, Belluzzo (2023) assinala para a relevancia “de compreender as suas
mensagens, de analisa-las e de compreendé-las em diversos contextos”, ademais, considera
pertinente proceder o uso critico e reflexivo das informacgdes, para que seja possivel identificar
desinformacdes. Tais tensionamentos se aplicam em contextos rurais, haja vista que as TCls ja
adentraram esses espacos de maneira contundente. O panorama descrito € identificado por
Wanderley (2009) como as novas ruralidades, onde os modos de vida se apresentam com
grande influéncia dos recursos tecnolégicos, presentes no seu cotidiano.

O uso das TICs nos espacos rurais € retratado por Escosteguy, Felippi e Sifuentes
(2020), destacando as limitacdes a serem vencidas. Franceschi e Bombardelli (2021), por sua

vez, salientam que essas novas ruralidades fomentaram o acercamento das familias rurais com
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a comunicacéo e informacdo, notadamente por meio do acesso a Internet, ocasido em que
dialogam entre eles, buscam noticias, com o intuito se informarem sobre os Ultimos
acontecimentos na cidade e/ou pais. Essas reflexdes nos conduzem ao entendimento de que ao
usarmos as TICs diariamente, se torna fulcral desenvolver e empregar Competéncia em
Informacdo numa perspectiva de aprendizagem ao longo da vida, em vista de que, apresentam-
se situacdes diversas que nos guiam a essa dindmica de tomar decisdes e isso implica,
necessariamente, a dualidade de desenvolver e empregar competéncias.

Portanto, o acesso a informacao estd implicado nos dizeres, saberes e fazeres da
pessoa que habita o rural. Logo, admite-se que a informacéo esta nos pormenores do cotidiano:
em casa, na escola, na lida com a terra, na ida rapida a cidade para ir a feira semanal, dentre
tantos outros cenarios que requerem o uso efetivo de recursos informacionais. Presentemente é
visivel o uso frequente das Tecnologias da Informacao e Comunicacéo também nesses espacos,
em vista de que os avancos decorrentes delas tém mudado a maneira como as pessoas acessam
e usam informagdes. Assim sendo, 0 objetivo desta comunicacdo consiste em compreender o

uso das Tecnologias da Informa¢do e Comunicacédo no rural brasileiro.

Metodologia
Compreender o significado da vida das pessoas, evidenciar as perspectivas das pessoas

participantes do estudo, perceber os contextos distintos em que vivem 0s sujeitos e, outrossim,
contribuir com informacdes cientificas atuais aplicaveis aos conceitos, ajudam no entendimento
do comportamento humano e essas caracteristicas sdo inerentes a pesquisa qualitativa (Yin,
20186).

Esse texto apresenta informacdes relevantes que ajudam na compreensao do uso das
TICs no rural Brasileiro e, por consequéncia, a Competéncia em Informacao implicada nesse
contexto. Para levar a cabo a investigacgao, foi preciso proceder a um levantamento bibliogréfico,
ademais, usou-se a técnica documental, tendo em vista que houve a necessidade de levantar
informacdes em documentos especificos do Comité Gestor da Internet (CGi), através do Centro
Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacédo (Cetic.br), para
visualizar um panorama das referidas tecnologias nos domicilios rurais brasileiros.

Sobre essa escolha metodoldgica, Sampiere, Collado e Lucio (2013, p. 440) dizem que
“uma fonte valiosa de dados qualitativos sdo dos documentos [...]" afinal, contribuem para o
entendimento do fendbmeno central do estudo. Além do mais, “servem para [...] [conhecer] os
antecedentes de um ambiente [...]". Desse jeito, utilizou-se 0 que os autores denominam de

documentos e materiais organizacionais.

Resultados e discussao
Os dados do grafico 1 revelaram que as pessoas que habitam o rural brasileiro usam o

telefone celular e a televisdo (aproximadamente 92% e 91%, respectivamente) para acessar
contetidos informacionais, contudo, ha poucos os que possuem computador de mesa, notebook

ou tablet. Regista-se que os dados da CGi (2022) apontam que aproximadamente 95% dos
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domicilios rurais usam a televisao, seguida do telefone celular e do radio. Portanto, o telefone
celular é a TIC mais usada nos espacos rurais, assumindo o lugar da televisdo. Isso se deve,

certamente, aos avanc¢os dessa midia visiveis nos Ultimos anos.

Grafico 1 — Uso de TIC nos domicilios rurais
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Fonte: CGI (2023)

Escosteguy, Felippi e Sifuentes (2020) citam que na rotina, especialmente noturna, dos
gue habitam o rural estd o momento em que as familias se sentam juntos para ver televisao.
Admitem, ainda, a influéncia da Internet nas suas vidas, em vista de que constitui uma distracao,
onde se perde a nocao do tempo. Esse acesso certamente ocorre prioritariamente através dos
telefones celulares (Smartphones). Em vista desse cenario, vé-se 0 quanto é relevante a
consciéncia de que é preciso desenvolver Competéncia em Informacado, para que 0s sujeitos
consigam acessar de maneira critica e reflexiva essas informacdes advindas das midias, o que
vai ao encontro da perspectiva de Belluzzo (2023).

No gréfico 2, os dados sinalizam os domicilios que ndo possuem Internet na residéncia
€ 0 motivo para esse status quo. Percebe-se que mais de 50% dos respondentes argumentam
gue o servigo é muito caro, seguido de ndo saber usar e de falta de interesse no uso. Isso
evidencia as caréncias que ainda perduram nesses espacgos, por vezes resultantes dos largos
periodos de seca durante o ano, que afetam a sustentabilidade de sua fonte de renda principal -
a agricultura familiar -, o que compromete a (con)vivéncia no rural e insurge a necessidade de

buscar complementacdo de renda em atividades distintas da lida com a terra.
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Grafico 2 — Domicilios sem Internet/ motivos
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Quando analisados os dados referentes a presen¢a de Computador e Internet (gréafico
3), 53% dos participantes dizem que em sua residéncia h& apenas Internet, por outro lado, 25%
afirmaram que ha a auséncia de ambos. A sinalizacdo de que ndo ha os servicos nos leva ao
entendimento de que essas pessoas ndo usam essas TICs no seu cotidiano e, pode ser que,
facam parte do grupo dos que usam a Televisdo para acessar informacdes, assim como

visualiza-se em Escosteguy, Felippi e Sifuentes (2020).

Grafico 3 — Presenca de Computador/Internet

I Rural

100

90

80

70

60

50

40

30

20

Ambos Apenas Computador Apenas Internet Nem Computador Nem Internet

Fonte: CGlI (2023)

Actas de las 7ma Jornadas de Intercambio y Reflexién acerca de la Investigacidn en Bibliotecologia


http://jornadabibliotecologia.fahce.unlp.edu.ar/

" Actas de las 7ma Jornadas de Intercambio y Reflexion acerca de la Investigacién en Bibliotecologia
17, 18 y 19 de abril de 2024. Departamento de Bibliotecologia, FaHCE-UNLP. ISSN 1853-5631

Além disso, evidencia desigualdades sociais, em vista de que, aqueles que ndo tem
condicdes de usar os recursos das TICs, permanecem distantes dessa praxis, o que poderia
contribuir efetivamente para viabilizar melhorias em seus quefazeres. E vital empreender
esforgos no sentido de fomentar o desenvolvimento de competéncias para o uso de informacdes

acessadas através das TICs.

Conclusbes
As Tecnologias da Informacdo e Comunicacgéo se fazem presentes no cotidiano do rural

brasileiro, especialmente por meio do telefone celular e televiséo, eleitos pelos sujeitos para
acessar os contetidos informacionais. Embora considerem o servigco de Internet caro, ha uma
sinalizacdo para uso do recurso nos domicilios, que pode ser através do Computador e/ou
Telefone Celular.

Chega-se a percepcao, portanto, que as pessoas que habitam o rural usam recursos das
Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo, contudo, insurge a necessidade emergente de
desenvolver Competéncia em Informacdo para que consigam julgar adequadamente os
conteddos acessados por meio das referidas tecnologias. Isso se justifica pelo fato de que a
informacao atravessa a vida dessas pessoas e afeta as suas experiéncias, acesso a recursos e

oportunidades.
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